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Adatkezelési tajékoztatd

Adatkezeld: Molnar-Gerdfi Patricia egyéni vallalkozd

Kiadas idépontja: 2025.12.15



Ha On, mint adatkezelésben Erintett megldtogatja a www.patifittzone.hu weboldalt, vagy igénybe

veszi a Szolgdltatd, mint Adatkezeld barmely szolgdltatasat, az aldbbiakban foglaltak szerint fogja a
személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos jogszabdlyi eléirGsokkal, féként az Eurépai Unid altaldnos
adatvédelmi rendeletével (GDPR) ésszhangban kezelni. A Szolgdltaté fenntartja a jogot a tdjékoztatd

barmikori megvaltoztatdsara. Az adatvédelemi alapfogalmak itt érhetdek el.

Ennek keretében az Adatkezelé gondoskodik az adatok biztonsagaroél, valamint megteszi a szikséges
adminisztrativ, logisztikai, fizikai biztonsagi és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat a
belsé eljarasi szabdlyokat, amelyek hatdlyos jogszabdlyok vonatkozd rendelkezéseinek érvényre
juttatésdhoz szikségesek.

Az Adatkezel6 az adatkezelés sordn megdrzi a titkossdgot: megvédi az informdaciét, hogy csak az
férhessen hozzd, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az informéciénak és a feldolgozas
mobdszerének a pontossagat és teljességét; a rendelkezésre dllast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a
jogosult haszndlénak sziksége van rd, valdban hozzd tudjon férni a kivant informdcidéhoz, és
rendelkezésre dlljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzdk. Az adatbiztonsdgra vonatkozd rendelkezések itt
érhetéek el.

Az egyszerUség és atlathatésag kdvetelményének megfeleléen a jogszabdlyi hattér, az érintetti jogok
felsoroldsa a tajékoztatd végén kerulnek elhelyezésre.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozdsat, az adatok hordozhatésdgat az adatkezeld bdarmely elérhetéségén
kezelheti, e-mailt vagy postai levelet kuldhet, telefondlhat:

» Az adatkezel6 neve: Molnar-Geréfi Patricia egyéni vdallalkozd

- Az adatkezel6 székhelye: 1142 Bp Dorozsmai utca 203-209 A ép 7 Iph fszt 2
+  Adészama:

= E-mail cim: patifittzone@gmail.com

+  Telefonszam: +36 70 250 7127

=  Weboldal: www.patifittzone.hu

Az aldbbiakban részletesen taglaljuk, hogy az egyes esetekben:

- mely személyes adatok kezelésére kerul sor (1)

- miaz adatkezelés célja (2)

- mi az adatkezelés jogalapja (3) Milyen jogalapokat haszndl az Adatkezels?
- meddig térolja az adatkezelé a megadott személyes adatokat (4)

- kik férnek hozzd a személyes adatokhoz: cimzettek kére (5)

- ki az érintettek kére (6)


http://www.patifittzone.hu

- koételes-e az érintett a személyes adat megaddsara (7)
- milyen kévetkezményekkel jarhat, ha az érintett a személyes adatot nem adja meg (7)
- adatkezeléssel kapcsolatos jogok (8)

- egyéb (9)

3.1. Kapcsolatfelvétel, amennyiben az érintett nem vesz igénybe mas

szolgaltatast
[ERDEKLODO]

Személyes Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

adat tipusa célja (2) jogalapja (3) idétartama (4) (cimzettek kore) (5)

V)

Név Azonositds Szerz8dés Utolsd Levelezdrendszer,
elékészitése ~-GDPR kapcsolatfelvételtdl Kozdsségi média
6.cikk (1) b) szamitott 1 évig oldalak

E-mail cim Kapcsolattartds, Szerz8dés Utolsé Levelezdrendszer,

tajékoztatds elékészitése -GDPR kapcsolatfelvételtd| K6z6sségi média
6.cikk (1) b) szamitott 1 évig oldalak

Kapcsolatfelv Személyre Szerzédés Utolsd Levelezdrendszer,

étel oka (9) szabott elékészitése ~-GDPR kapcsolatfelvételtdl Koézdsségi média

tajékoztatds, 6.cikk (1) b) szamitott 1 évig oldalak
ajanlatadas

(6) Az érintettek kore: Az adatkezeldvel telefonon/e-mailben vagy kézdsségi média fellleten
kapcsolatfelvételt kezdeményezdk.

(7) Az érintett kételes az adatok megaddsdra, mivel a jévében térténd azonositds, vasdrlds,
tdjékoztatds a felsorolt adatok nélkdl nem végezhetd el. Ha az érintett a személyes adatot nem adja
meg, akkor a kapcsolatfelvétel nem végezhetd el.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezeldtél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az adathordozhatéséghoz, tovabbd a
hozz&jarulds barmely idépontban térténé visszavondsdhoz.

(9) A kapcsolatfelvétel soran a kapcsolatfelvétel oka azért keril taroldsra, mert ez elengedhetetlen
az Erintett személyre szabott és teljeskord tajékoztatdsdhoz, a kapcsolattartds gyors és hatékony
folytatadsdhoz.

Jogalap indokldsa: Az Adatkezeld tapasztalata alapjdn a kapcsolatfelvétel az esetek tdlnyomo
részében egyutt jar a szerz6déskotéssel, tekintettel arra, hogy az Adatkezelé nyilt kommunikacidban
megfelelb eldzetes tdjékoztatast ad.

3.2 Fitt Zone havi eléfizetéses program

[UGYFEL]



Személyes adat | Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
tipusa (1) célja (2) jogalapja (3) | idétartama (4) (cimzettek
kére) (5)
Név Azonositésa Szerzédés Szerzédés Webtdarhely
teljesitése megszlnését
[GDPR 6.cikk kovetd 8 évig
(1) b)] (szdmla-adat is!)
E-maiil cim, | Kapcsolattartés | Szerzédés Szerzédés Webtdrhely
telefonszém , adminisztrdlds, | teljesitése megszlnését
[GDPR 6.cikk kéveté 5 évig
(1) b)]
Felhasznalbi fidk Szolgdltatas Szerzédés Szerzédés Webtarhely
(felnasznalonéy, biztositasa teljesitése megszlinését
belépési adatok, [GDPR 6.cikk kéveté 5 évig
naplézas) (1) b)]
El&fizetés adatai Szerz6dés Szerz6dés Stripe
(eléfizetés iddpontja, teljesitése megszlinését
valasztott csomag) [GDPR 6.cikk kéveté 5 évig
(1) b)]
Egészségi dllapottal | Kivételesen, a Erintett Visszavondsig, Levelezbérendszer
kapcsolatos adat szolgdltatdas hozzdjaruldsa | legkésébb a . kbz6sségi
teljesitése [GDPR 6.cikk szerzédés média oldal,
sordn az (1) a)] + GDPR | megszlinését ahol a
érintett részérél | 9. cikk (2) a) kéveté 5 évig kapcsolatfelvéte
felmeruld igény | szerinti | torténik
esetén (pl. kifejezett
gyakorlat hozzajarulds
helyes
kivitelezése)

+ pénzigyi teljesitéshez szlkséges adatok

(6) Az érintettek kére: Az Adatkezeld dltal online forméban szervezett edzés fékusza klubot igénybe
vevé szerz6détt tgyfelek.

(7) Az érintett kételes az adatok megaddsara, mivel azok hidnyéban a jelentkezés nem régzithetd.
Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, akkor a szolgdltatds igénybevétele nem
lehetséges.

*A szolgaltatds igénybevétele sordn nem kerll sor kuldénleges személyes adatok (pl. egészségi
dllapottal kapcsolatos) kezelésére. A szolgdltatas igénybevétele sorén, amennyiben az érintett
egyénileg is megkeresi valamely gyakorlat kivitelezésével vagy a szolgdltatdshoz kapcsolédd mas
okbdl az Adatkezeldt, lehetséges, hogy mégis ilyen jellegl adatok birtokdba jut.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezelétél a r& vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését. A



hozz@jarulds jogalapon kezelt adatkezelést az Erintett barmikor egyszerten, dijmenetes
visszavonhatja.

Az érintett dltal a szolgaltatds teljesitése sordn megadott egyéb személyes adatokat, amelyek
nem dlinak 6sszefliggésben a nydjtott szolgaltatassal az Adatkezelé semmilyen formaban és
médon nem tdrolja, és azokra titoktartdsi kotelezettséget vallal.

3.1.Ingyenes tartalom letoltése

[ERDEKLODO]
Személyes Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitds
adat tipusa célja (2) jogalapja (3) idétartama (4) (cimzettek kére) (5)
O}
Név Azonositds Hozzdjérulas [GDPR Letoltést kovetd 3 év Levelezérendszer,
6.cikk (1) a)] Kézdsségi média
oldalak
E-mail cim Kapcsolattartas, Hozzdjarulas [GDPR Letoltést kdvetd 3 év Levelezdrendszer,
tajékoztatas 6.cikk (1) a)] Kézdsségi média
oldalak
Technikai Személyre Hozzdjérulas [GDPR Letoltést kovetd 3 év Levelezérendszer,
adatok (IP szabott 6.cikk (1) a)] Koézdsségi média
cim, letoltés tajékoztatds, oldalak
idépontja) ajanlatadas

(6) Az érintettek kore: Az adatkezelével weboldalérél vagy valamely platformjarél dijmenetes
anyagot letdltd érintett. Az ingyenes letdltéssel az érintett nem valik ugyféllé.

(7) Az érintett koteles az adatok megaddsara, mivel a dijmentes anyag letéltése az adatok
megaddsa nélkdl nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezelétdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozdsat, és az érintettnek joga van az adathordozhatéséghoz, tovabbd a
hozzdjdarulds barmely idépontban térténd visszavondsdhoz.

3.4 Személyre szabott program

[UGYFEL]
Személyes adat tipusa (1) Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitds
célja (2) jogalapja (3) idétartama (4) | (cimzettek kore)
(5)




Név Azonositds Szerzédés Szdmla kidllitdsa | Idépontfoglald,
teljesitése [GDPR | évének utolsd Google Tdbl&zatok,
6.cikk (1) b)] napjat kéveté 8 | tarhely

év

Telefonszdm, e-mail-cim Kapcsolatfelvét Szerzbédés Utols6 Webtdarhely

el, teljesitése [GDPR | szolgdltatdst
kapcsolattartés | 6.cikk (1) b)] kévetd 5 év

Idépontfoglalds elsé Személyre Szerzédés Utolsé Calendly

konzultéciéra szabott teljesitése [GDPR | szolgdltatdst

(kapcsolattartasi adatok) szolgdltatés 6.cikk (1) b)] kévetd 5 év

nydjtdsdhoz
szUkséges
konzultaciod

Kulénleges adatok (kor, Személyre Erintett Visszavondsig, Google Urlap, ZOOM

testsdly, magassag, szabott hozzdjaruldsa legkésébb a

egészségugyi dllapot, szolgdltatas [GDPR 6.cikk (1) | szerzédés

sérulések, gyogyszerek, nydjtasa a)] + GDPR 9. megszinését

taplalék kiegészitok, étrend cikk (2) a) kévetd 5 évig

iranyzat, napi/heti étkezési
szokdsok, dltaldnossagban
fogyasztott ételek,
gyermekek szdma, ha nincs
erre valé szandék, életmod,
munkahely ( csak olyan
szempontbdl,hogy fizikai
vagy mentdlis) testi célok,
megjelenési célok amiket
szeretne elérni

szerinti kifejezett
hozzdjarulas

Program végeén kikuldott Minéség-biztosi | Szerzédés Kitoltést kovetd 5 | Google Urlap
elégedettségfelmérd tas, szolgdltatés | teljesitése [GDPR | év
(tapasztalatok, vélemény) fejlesztése 6.cikk (1) b)]

Facebook zart csoport
tagsdag

+  pénzigyi teljesitéshez szukséges adatok

(6) Az érintettek kére: Az adatkezelSvel szerzédéses jogviszonyban dllé valamennyi érintett, aki
igénybe veszi az Adatkezeld ,Személyre szabott program” szolgdltatdsat.

(7) Az érintett kételes az adatok megaddasara, mivel a szerz8déskdtés a felsorolt adatok nélkul nem
lehetséges. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, a személyes programban torténd
részvétel nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezelétél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését és az
érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz. A hozzdjarulds jogalapon kezelt adatkezelést az
Erintett barmikor egyszerden, dijmentes visszavonhatja.

A szolgaltatds nyjtasa soran az Adatkezelé tudomadsdra jutott barmely egyéb személyes adatra,
amely nem keriilt itt felsorolasra, az Adatkezeld titoktartdsi kételezettséget vallal, az adat nem
keril tovabba sem feljegyzésre, sem tarolasra.



3.7 Hirlevél feliratkozas

Személyes | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés | Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa jogalapja (3) | idétartama (cimzettek kére)
M (4) (5)

Név Az érintettek részére Erintett Visszavondsig, | Levelezérendszer,
hirlevél kuldése, hozzdjarulds | vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer
rekldmanyagok, a -GDPR | szolgdltatas
tananyagok, hasznos 6.cikk (1) a) megszUinéséig
informdcidk kuldése
céljabal.

E-mail cim Az érintettek részére Erintett Visszavondsig, Levelez6rendszer,
hirlevél kuldése, hozzdjarulés | vagy a hirlevél Hirlevélrendszer
rekldmanyagok, a -GDPR [ szolgdaltatds
tananyagok, hasznos 6.cikk (1) a) | megsziinéséig
informaciok kuldése
céljabol.

Hirlevél Szukséges technikai lépés | Erintett Visszavondsig, | Levelezérendszer,

feliratkozds | végrehajtdsa hozzdjarulds | vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer

idépontja a -GDPR ([ szolgdltatds
6.cikk (1) a) megszlinéséig

(6) Az érintettek kére: Az adatkezeld hirlevél szolgdltatasara feliratkozok.

(7) Az érintett nem kételes az adatok megaddsara, mivel a hirlevél feliratkozds mindenféle
befolydstél mentes, 6nkéntes dontés. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, a
feliratkozds nem jon Iétre.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat. Az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabbé a hozzdjarulas
barmely idépontban térténd visszavondsdhoz.

(9) Az érintett a hirlevélrél barmikor, barmely idépontban ingyenesen leiratkozhat.

e

3.7.1. Anonim kérdéives felmérés hirlevélben

Az Adatkezeld a hirlevélre feliratkozottak szdmdéra anonim Google Forms kérddivet
kaldhet ki, amelynek célja a feliratkozok igényeinek, nehézségeinek és érdeklédési
kérének felmérése.



A kérdéiv kitoltése soran az Adatkezel6 nem kér nevet, e-mail cimet vagy egyéb

azonositdsra alkalmas adatot. A vdélaszok nem koéthetdék konkrét személyhez, az

adatkezelés anonim modon térténik.

Az

Adatkezel6 a

vdalaszokat

kizarélag

szolgdltatasfejlesztési célbdl haszndlja fel.

statisztikai,

3.8 Direkt Marketing megkeresések (DM)

Direkt ajanlatok kizardlag ugyfelek részére kerllnek kuldésre, kivételes, ritka esetben. Az Adatkezeld a

kapcsolddd érdekmérlegelést elvégezte.

tartalomfejlesztési

és

Személyes Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa jogalapja (3) idétartama (4) (cimzettek kére) (5)
M
Név Az érintett Ugyfelek részére Jogos  érdek | Legutdbbi Levelezdrendszer,
személyre szabott, vagy -GDPR  6.cikk | szolgdiltatds Hirlevélrendszer
célzott ajéanlatok, mf) igénybevételének | (Google, Mailerlite)
tananyagok, informécidk idépontjat koévetd
kuldése, valamint 3év
min&ségbiztositasi célbol
kaldott felmérés
E-mail cim Az érintett Ugyfelek részére | Jogos érdek | Legutbbbi Levelezdrendszer,
személyre  szabott, vagy | -GDPR  6.cikk | szolgdltatds Hirlevélrendszer
célzott ajanlatok, | (1) f) igénybevételének | (Google, Mailerlite)
tananyagok, informd&cidk idépontjat kdvetd
kaldése, valamint 3év
mind&ségbiztositdsi célbdl
kaldétt felmérés
Telefonszém Az érintett Ugyfelek részére | Jogos érdek | Legutbbbi Levelezdrendszer,
személyre  szabott, vagy | -GDPR  6.cikk | szolgdltatds Hirlevélrendszer
célzott ajanlatok, | (1) f) igénybevételének | (Google, Mailerlite)
tananyagok, informacidk idépontjat kdvetd
kuldése, valamint 3év
mindségbiztositdsi célbdl
kuldétt felmérés
Tranzakcids Szllkséges technikai |épés | Jogos  érdek | Legutdbbi Levelezdrendszer,
idépontok végrehajtasa -GDPR  6.cikk | szolgdltatas Hirlevélrendszer
(levélkuldés mf) igénybevételének | (Google, Mailerlite)
idépontja, IP idépontjat kdvetd
cmi) 3év

(6) Az érintettek kore: Ugyfelek.

(7) Az érintettek a személyes adatot mar valamely szolgéltatas megrendelése (akdr ingyenes, akar
visszterhes) megrendelése esetén mar megadta, igy jelen adatkezelés tekintetében jelen pont nem
relevans.



(8) Az érintett jogosult arra, hogy a sajét helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdek jogalapon alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

(9) Az adatkezeld a kapcsolodd érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

3.9 Nyereményjaték (k6z6sségi média)

[RESZTVEVO]

Személyes adat tipusa | Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

U] célja (2) jogalapja (3) idétartama (4) (cimzettek kére) (5)

Név, profilnév Nyertes Erintett Nyereményjatékot Meta, sorsold
azonositdsa, hozzdjaruldsa - kdvetd 1 év (poszt applikécié
kisorsolhatdésd | GDPR 6.cikk (1) a) | torlésre keral)
ga

Nyereményjatékban A Erintett Nyereményjatékot Meta

megadott konkrét | nyereményjaté | hozzdjarulasa - kévetd 1év (poszt

feltétel*, alacsony | kban  térténd | GDPR 6.cikk (1) a) | torlésre kerdl)

kockazatl adatok (pl. | érvényes

preferenciaq, feltétel) részvétel
biztositasa

(6) Az érintettek kére: Az Adatkezeld dltal szervezett vagy abban egyuttmukddéként részt vevoként
meghirdetett nyereményjatékokon részt vevoék kore.

(7) Jelen adatkezelés kapcsan az Adatkezelé és a Meta Inc. kézés adatkezeléknek minésiinek. A
nyereményjatékban azt tud részt venni, akkor kordbbi regisztracidja alkalméval a meghatdrozott
személyes azonositd adatait a Metdnak mdar megadta, a jatékban térténd részvételhez ugyanezen
azonositdé adatok megaddsa nem szikséges (példaul név, profilnév). *A nyereményjaték konkrét
feltételeit minden esetben a nyereményjaték szabdlyzat (vagy a leirds) tartalmazza. Az érintett a
feltétel teljesitésével a szabdlyzatot elfogadja. Az érintett kdteles az adatok megadasara/feltételek
teljesitésére, azok megaddsa nélkul a nyereményjaték részvétel nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az adathordozhatéséghoz, tovabbd a
hozzdjdarulds barmely idépontban térténd visszavondsdhoz.

3.9 Atalakuléas Programok - nyereményjatékkal egybekétve

[RESZTVEVO]



Személyes  adat

Adatkezelés  célja

Adatkezelés

Adatkezelés

Adattovabbitas

tipusa (1) (2) jogalapja (3) idétartama (4) (cimzettek kére)
(5)
Név, profilnév Azonositds, Erintett Nyereményjatékot Google Form
programban térténé | hozzdjarulésa kévetd 1év
részvétel - GDPR 6.cikk
(M a)
Email cim Részvételi lehetéség | Erintett Nyereményjatékot Google Form
biztositasa, hozzéjaruldsa kévetd 1év
kapcsolatfelvétel - GDPR 6.cikk
(M a)
Teljes alakos fotdk | A programban vald Szerz6dés A program lezérasat Google Drive,
(bikiniben/fehérne részvétel feltétele, az | teljesitése - kovetd 6 honap Google Form

modon)*

muben, arckép | atalakulds értékelése | GDPR 6.cikk (1)

nélkal) b)

Résztvevok A program | Szerz6dés Az adatkezeld Weboldal,
dtalakulast eredményének  és | teljesitése - felnaszndlési kézdsségi  média
bemutaté fotéi | sikerének GDPR B.cikk (1) | érdekének fenndllasaig | fellletek

(nem felismerheté | bemutatdsa b)

+ pénzugyi teljesitéshez szUkséges adatok

(6) Az érintettek kére: Az Adatkezeld dltal szervezett ,Atalakulds programok” olyan, hdrom hénapos
idétartamra szervezett, dijkételes programok, amelyek a programkiirds szerint edzéstervet, illetve
edzéstervet és étrendi ajanldsokat tartalmaznak, és amelyekhez a program végén nyereményjaték
kapcsolodik.

A nyereményjatékban valo részvétel feltétele, hogy az érintett a program indulésa elétt négy szégbél
(szembdl, hatulrdl, bal és jobb oldalrél) készult,
fényképfelvételeket bocsdsson az Adatkezelé rendelkezésére, lehetéség szerint arckép feltintetése

bikiniben vagy fehérnemuiben készult

nélkul.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
Adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozdsat, tovibbd jogosult az adathordozhatéséghoz a GDPR rendelkezései szerint.

*Az atalakulast bemutato képfelvételek kizarodlag olyan médon keriilnek felhasznalasra, amely
nem teszi lehetdvé az érintettek azonositasat (arckép, egyedi azonosité jegyek nélkiil).

/

o Az AdatkezelSs egészségi dllapotra vonatkozé adatokat az atalakulas programok sordn kizarélag

abban az esetben kezel, ha az érintett a szolgdltatas soran konkrét problémaval vagy kérdéssel
fordul hozzd, és az adott kérdés megvdlaszoldsahoz az adat megismerése sziikséges.



3.10 Pénziigyi teljesités

Személyes adat | Adatkezelés Adatkezelés | Adatkezelés | Adattovabbitdas

tipusa (1) célja (2) jogalapja (3) | idétartama | (cimzettek koére)
(4) (5)

Név A pénzugyi teljesités Jogi Szamla kidllitdsa | Bank,

beazonositdsdhoz
szUkséges adat

kotelezettség:

2000. évi C.

térvény 169§ (2)

évének  utolsd
napjat koévetd 8

év

Szdmlazéprogram,
NAV, kényveld, Stripe

Lakcim/Szamldazdsi

A pénzugyi teljesités

Jogi

Szadmla kidllitGsa

Bank,

cim beazonositdsdhoz kotelezettség: évének utolsé | Szdmlazdéprogram,
szukséges adat 2000. évi C. | napjat kévetd 8 | NAV, kdnyveld, Stripe
térvény 1698 (2) | év
E-mail cim A pénzugyi teljesités Jogi Szadmla kidllitdsa | Szdmlazdéprogram,

beazonositdsdhoz
szUkséges adat

kotelezettség:

2000. évi C.

térvény 169§ (2)

évének utolsd
napjat kévetd 8

év

NAV, kényveld, Stripe

Szadmlaszdm

Amennyiben az
érintett atutaldssal
teljesit, a szdmlaszédm
a kényvelésben

Jogi
kotelezettség:

2000. évi C.

térvény 169§ (2)

Szamla kidllitadsa
évének  utolsd
napjat koévetd 8
év

Bank, Kényveld, NAV

megjelenik

Az érintett dltal igénybe vett fizetds szolgdltatdsok pénzigyi teljesitése a szerzédés hibdatlan
teljesitésének feltétele. Bar a polgdri jogi kdvetelések 5 év alatt elévilnek, a pénzlgyi teljesitéshez
kdzvetlenul kapcsold szamlat az adatkezels koteles 8 évig megdrizni a kidllitds évének utolsd napjat
kdvetden.

(6) Az érintettek koére: Az adatkezelSvel szerzédést kotdtt, pénzigyi teljesités kotelezettségével
terhelt érintett.

(7) Az érintett kételes az adatok megaddsdra, mivel a szémla kidllitdsa a pénzugyi teljesités
(Gtutalds) nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezelétél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését és az
érintettnek joga van az adathordozhatésdghoz.

3.11. Ertékelések felhasznalasa

3.11.1. Névvel vallalt értékelések felhaszndlasa

Az Adatkezeld az egyes szolgdltatasok elvégzését kdvetden kérdéivet készithet a Google Forms
segitségével, vagy az Erintettdl irasbeli értékelést kérhet (pl. emailben) ahol az Erintett hozzajéruldsat
adhatja értékelésének sajat nevével térténd felhaszndlasdhoz.
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A kérddivek esetében az AdatkezelS kiemelt figyelmet fordit az adatbiztonsagra. A Google Formok altal hasznalt
adatkezelési  technolégiakrél  tovabbi informaciét a Google adatvédelmi irdnyelveiben talalhaté:

https://policies.google.com/privacy.

Személyes Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

adat tipusa jogalapja (3) idétartama (4) (cimzettek kére) (5)

(V)

Szolgdiltatas Minéségbiztositas, Erintett Visszavondsig, Google

értékelése szolgdltatas hozz&jarulasa vagy az Adatkezelé | Urlapok, Levelezd
szinvonalénak -GDPR 6.cikk (1) mUkddéséig (Google), Social média,
névelése a) Webtarhely

Sajat Min&ségbiztositds, Erintett Visszavondsig, Google

tapasztalat szolgdltatas hozzdjarulasa vagy az Adatkezeld | Urlapok, Levelezd
szinvonaléanak -GDPR 6.cikk (1) mUkodéséig (Google), Social média,
névelése a) Webtarhely

(6) Az érintettek kore: Azok az Ugyfelek, akik nevuk feltintetésével toltik ki az Urlapot vagy olyan
értékelést kuldenek az Adatkezelének, amelyhez nevik feltintetését is vallaltak.

Amennyiben az Erintett hozzéjaruldsa a név felhasznéldsahoz nem kifejezett, konkrét, a vélemény kizarélag
anonim médon, vagy dlnevesitve hasznalhaté fel.

(7) Az érintett nem kételes az adatok megaddsara, mivel a kérddiv kitdltése/vélemény elkildése
onkéntes.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezeldtél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozdsat. Az érintettnek joga van az adathordozhatéséghoz, tovabbd a hozzdjarulds
barmely idépontban térténd visszavonasdhoz.

3.11.2. Nyilvanos értékelések és megjelolések

Az Erintett altal barmely platformon vagy az Adatkezel6 weboldalén sajat maga daltal nyilvanosan
kdzzétett véleményt vagy oz olyan posztokat/tartalmakat, amelyet nyilvanosan, az Adatkezeld
kdzvetlen megjeldlésével, vagy az Adatkezelbvel kapcsolatosan osztott meg, az Adatkezeld jogos
érdek jogalapon sajat kézésségi média vagy weboldal platformjain megoszthatja, felhasznélhatja,
az Adatkezeld tevékenységének vagy kapcsoldédd érdekének fenndlldsdig. Az érintett a felhaszndélds
ellen tiltakozhat, médositast vagy torlést kérhet.

Jogos érdek rovid indoklasa:

Az adatkezelés célja az Ugyfél-elégedettség és a szolgaltatas mindségének hiteles bemutatasa.

Az értékelések nyilvanosan kdzzétett tartalmak, amelyeket az érintett énként és tudatosan osztott meg. Az
adatkezeld kizarélag a forrds pontos megjelélésével, valtoztatas nélkul jeleniti meg az értékelést. Az adatkezelés
nem érinti hatrdnyosan az érintettek jogait, mivel az adatok mar nyilvdnosak, tovabbi felhasznéldsuk arényos a
cél elérésével.
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https://policies.google.com/privacy

3.12. Panasztétel
[OGYFEL]

Személyes adat | Adatkezelés Adatkezelés | Adatkezelés id&tartama | Adattovabbitas

tipusa (1) célja (2) jogalapja (3) | (4) (cimzettek kore)
©)

Erintett neve és | Panaszkezelés Jogi 1997. évi CLV. térvény 17/A. § | Google

megadott kotelezettség: (7) bekezdése alapjéan 5 évig | levelezérendszer,

kapcsolattartdsi [GDPR 6.cikk (1) webtérhely

adata és a panasz c)]

tartalma

Panaszra adott | Panaszkezelés Jogos érdek | 5év Google

vélasz  tartalma, [GDPR 6.cikk (1) levelezdrendszer,

kiktldés idépontja f)] webtdarhely

(6) Az érintettek kére: Az adatkezeldvel szerzédéses viszonyban all6 Ugyfél, akiknek a szolgaltatéssal
vagy az Adatkezelével kapcsolatos problémaéja vagy panasza merdlt fel.

(7) Az érintett kételes az adatok megaddsdra. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, a
probléma/panasz bekildése nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezelétél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzéférést, azok helyesbitését és az
érintettnek joga van az adathordozhatésdghoz. Hozzdjarulds jogalapon kezelt adat esetében az
Erintett a hozzdjéruldst bdarmikor visszavonhatjo, de ez nem érinti a visszavondst megeldzé
adatkezelés jogszerliségét. Jogos érdek alapon kezelt adat esetében az Erintett az adatkezelés ellen
tiltakozhat.

3.13. Linktree Adatkezelés

Az Adatkezeld a Linktree szolgdiltatast haszndlja annak érdekében, hogy egyetlen fellleten tébb
hivatkozdst osszon meg az Erintettekkel. A Linktree haszndlata sorén oz aldbbi adatkezelési
szempontokat kell figyelembe venni:

1. Klils6 weboldalakra mutaté hivatkozéasok

A Linktree oldalén elhelyezett hivatkozasok kilsé weboldalakra mutathatnak (pl. az Adatkezelé sajat
weboldaléra).. Az Erintett ezekre a linkekre kattintva elhagyja az Adatkezelé dltal Uzemeltetett
feluletet. Az Adatkezelé nem felelés a kulsé weboldalak adatkezelési gyakorlatdért. Az Erintett
szdmdara javasolt az adott szolgdltatd adatkezelési tGjékoztatéjinak megismerése.

2. Linktree altal végzett adatkezelés
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A Linktree bizonyos esetekben sutiket és analitikai eszkdzdket alkalmazhat az Erintett viselkedésének
nyomon kdvetésére (pl. linkek kattintdsi statisztikdja, IP-cim régzitése, eszkézadatok gylijtése). Ezeket
az adatokat kézvetlenl a Linktree kezeli, amelyre az Adatkezelének nincs befolyésa. Az Erintett a
Linktree adatkezelési tajékoztatdjaban taldlhat bédvebb informaciét az adatkezelés madijardl: Linktree

adatkezelési tdjékoztatod.

Az Erintett a Linktree feliiletének haszndlatéval elfogadja, hogy az ott alkalmazott adatkezelési

7o 2

szabalyok a Linktree Gizemeltetdjének hataskérébe tartoznak.

4 Cimzettek: Adatfeldolgozok és 6nallé adatkezel6k

1 Adatfeldolgozék: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel.

Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek elésegitése céljabdl, tovabba érintettel kotoétt szerzédés-,
illetve a jogszabdlyok dltal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezeld kiemelt figyelmet fordit arra, hogy kizérdlag olyan adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik vagy
amelyek megfeleld garancidkat nyljtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kévetelményeinek valdé megfelelés
érdekében.

A Szolgdltaté valamennyi adatfeldolgozéval a jogszabdlyi kdvetelményeknek megfelel6 szerz6déses kételemben
all, mely biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére kizardlag az adatkezelé irdsbeli utasitdsa alapjén kerulhet
sor, az adatfeldolgozé titoktartdsi kételezettséget vdllal, garancidkat fogalmaz meg az adatfeldolgozd IT és egyéb
biztonsdagi feltételeire, valamint kérés esetén az adatfeldolgozé minden szikséges informdciét az adatkezeld
rendelkezésére bocsdjt. Erintettek minden adatfeldolgozénak valé adattovabbitdsdhoz hozzdjarulnak a
fentiekben részletezett feltételek fenndlldsa esetén.

Kezelt adatok

Adatfeldolgozo
tipusa

Adatfeldolgozo
cimzett neve

Adatfeldolgozo
elérhetdsége/egyéb
informaciok

Kényveld

Gergely Laszl6

+36303043683
gbalancebt@gmail.c
om

Pénzugyi teljesitéssel kapcsolatos adatok

Webfejleszté Téth Dominik - Weboldalon térolt adatok
Webtarhely tarhely.eu - https://tarhely.eu/do | Weboldalon térolt adatok
Tarhely.eu kumentumok/adatve

Szolgdltatd Kft —
1144, Budapest,
Ormansag u. 4.
X.em 241.

delmi_szabalyzat.pdf
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https://linktr.ee/s/privacy
https://linktr.ee/s/privacy

2. Adattovdabbitas/kézlés 6nallé adatkezeld részére

.Onallé adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazdast kaptak.

Az 6nallé adatkezelSk a sajat nevikben, a sajat adatvédelmi szabdlyzatuknak megfeleléen kezelik az
dltalunk kézdlt vagy tovdbbitott személyes adatokat, az adatkezeld a tevékenységlkre semmilyen

befoly@ssal nem bir. Az 6ndllé adatkezeld és az adatkezeld kdz6tt szerzédéses kdtelem dall fenn.

Onallé
adatkezeld
tipusa

Onallé
adatkezelé
cimzett neve

Onallé adatkezelé
cime

Adatkezelési
tajékoztatd

Kezelt adatok

Bank

K&H Bank Zrt

1095 Budapest,
Lechner Odén fasor
9.

https://www.kh.hu/adatv
edelem

Bank tranzakciék
(utalasok, kapcsol6do
név, megjegyzés,
datum).

Sz&mldazé-pro
gram

mostszamlazz.
hu (KBOSS.HU
Kft.)

1031 Budapest,
Z&hony utca 7.

https://www.szamlazz.hu
[adatvedelem/

Név, szédmléazdasi cim,
e-mail cim,
megvasdarolt
szolgdltatds

Formok Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.c weboldal formokon
Parkway Mountain om/privacy/embedded? | keresztul megadott
View, CA 94043, hl=en-US adatok
USA
Ko6z6sségi Meta 1601 Willow Road, https://www.facebook.co | Marketing informaciok*
média Platforms Inc Menlo Park, CA m/privacy/center/
94025, USA
Koézosségi TikTok The Sorting Office, https://www.tiktok.com/I | Felhasznalénéy,
média Information Ropemaker Place, egal/page/eea/terms-of | levelezések, kapcsolati
Technologies Dublin 2, D02 HD23, -service/hu adatok, tranzakcids
UK Limited frorszag adatok, marketing
informaciok*
Ko6z6sségi Google LLC 1600 Amphitheatre https://policies.google.c Marketing informd&cidk*
Média (pl. Parkway Mountain om/privacy/embedded?
YouTube) View, CA 94043, hl=en-uUs
USA
Levelezés Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.c E-mailvaltés sorén
Parkway Mountain | om/privacy/embedded? | megadott adatok
View, CA 94043, hl=en-US
USA
Nyilvéntartd Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.c Bérletek, alkalmak
szoftver Parkway Mountain om/privacy/embedded? | széma, iddpontok, név
(Tablazatok, View, CA 94043, hl=en-US
Dokumentum USA
ok)

14




Online ZOOM 55 Almaden Blvd, https://www.zoom.com/ | felhasznaléi,
meeting San Jose, CA en/trust/privacy/ kommunikdcios,
szolgdltatds technikai adatok,
lokaciés adatok,
tranzakciés adatok

Idépont-foglal | Calendly LLC 115 E Main St NE https://calendly.com/pri | Regisztrécios és

6 #A1B, Buford, vacy helyadatok,
Georgia, United eszk6zhaszndlati
States. adatok

Hirlevél Mailerlite 38 Mount Street https://www.maiIerlite.co Név, e-mail cim,

szoftver Limited Upper, Dublin 2, D02 | m/legal/privacy-policy tranzakciés adatok,
PR8Y, Irorszag telefonszam

*Marketing informaciok gytijtése

3. K6z6sségi média feluleteken megvalésulé adatkezelés
(Facebook és Instagram — Meta Platforms Inc.)
Az adatkezelés jellege

Az Adatkezelb Facebook és Instagram Uzleti profillal rendelkezik. A kdz6sségi média felUleteken
megvalésuld adatkezelések nem minden esetben minésulnek kéz6s adatkezelésnek. Az adatkezelés
jellege az adott funkciotél figgden eltéré lehet:

e Ondllé adatkezelés, vagy

o koOz6s adatkezelés a Meta Platforms Inc.-kel

3.1. ONALLO ADATKEZELES A META FELULETEIN
Az Adatkezelb 6ndllé adatkezelbként jar el az aldbbi esetekben:
e privat Gzenet (Messenger [ Instagram DM) kuldése az Adatkezelének
e kommentirGsa az Adatkezel6 bejegyzései ald
e reakci6 (like, emoji) az Adatkezelé tartalmaira
e az Adatkezeld dltal kdzzétett posztok megosztdsa
e Metalead form (Urlap) kitéltése kampany keretében

Ezekben az esetekben a Meta Platforms Inc. 6ndllé adatkezel6ként mukoédteti a platformot, az
Adatkezeld pedig sajat céljaira kezeli az érintett dltal 5nként megadott adatokat.

Személyes adat tipusa (1) Adatkezelés Adatkezelés jogalapja (3) Adatkezelés idétartama (4)
célja (2)
Erintett nyilvanos profilképe Azonositds Erintett hozzéjarulasa [GDPR ° a hozzgjarulds
6.cikk (1) a)] visszavondésaig, de
° legfeljebb 3 évig, ha
Privat Gzenet tartalma Kapcsolattartd | Erintett hozzdjaruldsa [GDPR nem jon létre szerz8déses
s, tajékoztatas | 6.cikk (1) a)] jogviszony
nydjtéasa ° szerz6déskotés esetén
az adatkezelésre a szerzédéses
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Uzenet kuldésének idépontja | Szukséges Erintett hozzdjarulédsa [GDPR és jogi kotelezettségek
technikai adat | 6.cikk (1) a)] iranyadéak

Komment tartalma Kampany Erintett hozzajarulésa [GDPR
lebonyolitasa | 6.cikk (1) a)]

lead drlapon megadott | Kampdnyok Erintett hozzajaruldsa [GDPR
adatok  (név, email-cim, | lebonyolitdsa | 6.cikk (1) a)]
telefonszam)

Erintetti jogok: Az érintett barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzdjérulésat, és
térolheti posztjat vagy hozzaszolasdt, tovabba a privat tzenetben megadott adata, hozzdszolasat
visszavonhatjo. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon torténik, amelyeket a Meta ,Ondlld
adatkezeldként” GUzemeltet. Az érintett kérheti adatainak torlését, valamint tiltakozhat az adatkezelés
ellen, tovabba kérheti az adatok mdas adatkezelésbe térténd dtemelésének megsziintetését

Ha az érintett visszavonja a hozzdjaruldsat, az Adatkezeld torli a vele folytatott beszélgetést. A
visszavonds nem érinti a visszavonds elétt végzett adatkezelés jogszerldségét, valamint az olyan
adatok dtemelését és tovabbi kezelését, amelyek mdés adatkezelésekhez szerz8dés teljesitése és jogi
kotelezettség jogalap alkalmazéasa miatt szikségesek.

3.2. KOzOS ADATKEZELES A META PLATFORMS INC.-KEL

Az Adatkezelé és a Meta Platforms Inc. kizarélag a Facebook és Instagram Oldalelemzések (Page
Insights) funkcié hasznélata sorén minésulnek k6z6s adatkezeléknek.

A Page Insights funkci6 6sszesitett, statisztikai adatokat biztosit az Adatkezelé szdmara az oldal
IGtogatottsagarodl és elérésérdl.

K6z6s adatkezelés jogalapja

e GDPR 6. cikk (1) a) — érintett hozzajarulésa, amelyet az érintett a Meta platformon térténd
regisztracid és bedllitdsai sorén ad meg a Meta részére.

A koz6s adatkezelés célja
e az Adatkezeld Facebook és Instagram oldalédnak mudkddtetése
e elérések és aktivitdsok statisztikai elemzése
e tartalomoptimalizalds

Felelésségi korok megosztasa

A kdz6s adatkezelés részleteit a Meta dltal kézzétett Facebook Oldalelemzések Adatkezeldi Fliggeléke

tartalmazza: httgs:[[www.fclcebook.com[Iegal[terms[goge controller_addendum

e A Meta Platforms Inc. felel az Oldalelemzésekhez kapcsolddd technikai adatkezelésért
e Az Adatkezelb felel az oldal adatkezelési tdjékoztatdjanak kodzzétételéért és az érintettek
tajékoztatasdeért
e Az Adatkezel6 nem fér hozzd egyedi statisztikai adatokhoz
4. Fontos kiegészité tajékoztatds az érintettek szaméra

A Meta Platforms Inc. 6ndllé adatkezelbként sajat adatkezelési szabdlyzata alapjan kezeli az
érintettek adatait.
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Az Adatkezeldnek nincs rahatasa:
e o Meta adatgyujtési technologidira
e asutik alkalmazdaséra
e a profilalkotésra

e d hirdetési célt adatfelhaszndaléasra

A Meta adatkezelési tajékoztatéja itt érhetd el: https://www.facebook.com/privacy/center/

5 Cookie tajékoztato

Az Adatkezel® cookie-kat (sutiket) alkalmaz a weboldalon a weboldal megfeleld muikdéddésének
biztositdsa, a felhaszndléi éimény javitdsa, statisztikai elemzések készitése, valamint marketing és
hirdetési célok megvaldsitdsa érdekében.

A cookie-k alkalmazasa sordn az Erintett weboldalhaszndlatdra vonatkozé adatok — igy kuldéndsen
online azonositék (pl. cookie-azonositd), IP-cim, Iatogatdsi idépont, béngészési adatok — kezelése
torténhet. Ezek az adatok online azonositoként személyes adatnak minésilhetnek, amennyiben az
Erintett kozvetlenul vagy kézvetve azonosithatévé valik.

Az Adatkezeld dltal haszndlt egyes cookie-k esetében a weboldalhaszndlatra vonatkozd adatok
megosztasra kerllhetnek az Adatkezelé kézdsségi média-, hirdetési és analitikai partnereivel (pl.
Google, Meta), akik az adatokat sajat adatkezelési szabdlyzataik szerint kezelik, és azokat mas, az
Erintett Gltal megadott vagy mas szolgdltatGsok igénybevétele soran gydijtdtt adatokkal
6sszekapcsolhatjdk.

Az Erintett a weboldal elsé latogatasakor megjelené cookie banner segitségével jogosult:
e anem szukséges cookie-k alkalmazdsat elfogadni vagy elutasitani,
e a cookie-kategoridk egyedi bedllitasara,
e valamint a hozzdjaruldsat barmikor visszavonni.

Az Erintett jogosult tovabba arra, hogy béngészéje bedllitdsaiban a cookie-k elhelyezését megtiltsa
vagy a mar elhelyezett cookie-kat térolje. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a cookie-k letiltdsa esetén
a weboldal egyes funkciéi nem vagy nem megfeleléen mukoédhetnek.

Személyes adat | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés idétartama

tipusa (1) jogalapja (3) (4)

Sziikséges siitik Weboldal mUkodtetése, | Jogos érdek [GDPR | Munkamenet végéig,
biztonsag 6.cikk (1) )] legfeljebb 1 nap

Online azonositék (pl.
cookie-azonosito),
IP-cim, latogatasi
adatok, id&pontok

Statisztikai sutik Latogatottsagi és statisztikai | Erintett 1 nap — legfeljebb 2 év, vagy
elemzés hozzéjérulasa a hozzajarulas visszavonasdig

Online azonositdk (pl. [GDPR 6.cikk (1) a)]

cookie-azonositd),
IP-cim, latogatasi
adatok, id6pontok
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Marketing sitik Marketing és hirdetési célok Erintett 1 nap — legfeljebb 2 év, vagy
hozzgjaruldsa a hozzajarulas visszavonasaig

Online azonositék (pl. [GDPR 6.cikk (1) a)]

cookie-azonosito),
IP-cim, latogatasi
adatok, idépontok

(6) Az érintettek kére: mindenki, aki az adatkezeld weboldalat latogatja.

(7) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai: Az érintettnek lehetésége van a cookie-kat
toréini a béngészék Eszkdzok/Bedllitdsok mendjében dltaldban az Adatvédelem menipont
bedllitdsai alatt.

6 Adatbiztonsag

Az adatkezelés biztonsdga érdekében az adatkezeld és a szerzédott adatfeldolgozok a tudomany és
technolégia aktudlis alldsat, a megvaldsitas koltségeit, valamint az adatkezelés jellegét, céljat és az
ezzel jard kockazatokat figyelembe véve megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmaznak annak biztositdséra, hogy az adatbiztonsdg a kockdzat mértékének megfeleld szinten
legyen garantélva.

Az adatkezelb az aldbbi konkrét adatbiztonsdagi intézkedéseket alkalmazza:
Fizikai védelem:

e Az Adatkezeld papir alapon térolt dokumentumokat elzért szekrényben tdrolja, amelyhez
mds személynek nincs hozz&férése

e Az adatkezelést végz6 csak akkor hagyja el az adatkezelés helyszinét, ha az adathordozékat
elzarja, vagy az adott helyiséget bezdarja.

Informatikai védelem:

e Az adatkezelés sordn haszndlt szadmitdgépek és mobil eszkdzdk az adatkezeld tulajdonat
képezik.

e Az adatkezelé dltal haszndlt szamitégépes rendszerek virusvédelemmel vannak ellatva.

e Adigitdlis adatok biztonsaga érdekében az adatkezelé rendszeresen adatmentéseket és
archivaldsokat végez.

e Akdzponti (pl. Google) tarhelyhez csak az arra kijeldlt és megfeleld jogosultsaggal
rendelkezé személyek férhetnek hozza.

e A szamitdégépes adatokhoz vald hozzaférés csak felhaszndalénév és erés jelsz6 megadasaval
lehetséges.

e Az egyes szoftverek esetén az Adatkezeld kétfaktoros hitelesitést alkalmaz.
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7 ADATTOVABBITAS KULFOLDRE, NEMZETKOZI SZERVEZET
RESZERE

Az adatkezelés kizarélag Magyarorszdgon zajlik, kdzvetlen adattovdbbitds nincs, de egyes
szolgdltatdk EU-n kivuli szervereket haszndlhatnak megfelelé garancidk mellett.

8 JOGSZABALYIHATTER

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogszabdlyi eldirdsokat a Szolgdiltatd az adatkezelés
minden fdzisGban kételes betartani. A Szolgaltatd dltal végzett adatkezelésre elsésorban az aldbbi
jogszabdlyokban régzitett rendelkezések az irdnyadoak:

e aPolgari Térvénykényvrél szol6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”)

e Az Eurdépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad Gramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (Gltalénos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

9 FOGALMAK
Fogalom Leiras
érintett Barmely meghatdrozott, személyes adat alapjdn azonositott vagy -

kdzvetlenil vagy kézvetve — azonosithaté természetes személy és/vagy egyéni
vallalkozé.

személyes adat | Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kuldéndsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy toébb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturdalis
vagy szocidlis azonossdgdra jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl
levonhato, az érintettre vonatkoz6 kdvetkeztetés.

hozzajarulds Az érintett kivansdgdnak onkéntes és hatérozott kinyilvanitdsa, amely
megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését
adja a ré vonatkozd személyes adatok — teljes kéri vagy egyes muveletekre
kiterjed6 — kezeléséhez.

tiltakozas Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és
az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

adatkezelés Az alkalmazott eljarastél fuggetlentl a személyes adatokon végzett barmely
mulvelet vagy a mdveletek &sszessége, igy példdaul gyujtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldasa, megvdltoztatasa, felhasznalasa,
tovabbitasa, nyilvénossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa,
zdaroldsa, toérlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovdabbi
felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl: ujj-,
tenyérlenyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése
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adatfeldolgozd | Az adatkezelési muveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
s faggetlenul a muveletek végrehajtdsadhoz alkalmazott modszertdl és eszkdztél,
valamint az alkalmazés helyétédl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

adattovdbbitds | Az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra térténd hozzdférhetdvé
tétele.

nyilvénossagra | Az adatot barki szdmara térténd hozzéférhetdvé tétele.
hozatal

adatkezeld Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely éndlléan vagy méasokkal egyutt a személyes adatok
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkdzt) vonatkozé déntéseket meghozza és végrehajtia, vagy az dltala
megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

adatfeldolgozd | Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely szerzédés alapjédn — beleértve a jogszabdly
rendelkezése alapjdn kotodtt szerzddést is — adatok feldolgozdsat végzi.

adattorlés Az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredillitdsuk tébbé
nem lehetséges.

adatdllomdny Az egy nyilvantartdsban kezelt adatok 6sszessége.
harmadik Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
személy rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az

adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval;

10 SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK ALAPELVEI

Jogszerliség, atlathatésag, tisztességes eljaras elve: az adatok kezelését jogszertien és tisztességesen,
valamint az érintett szamara atlathaté médon kell végezni

Célhoz kotottség elve: Az adatok gytjtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd célbdl térténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon;

Adattakarékossag elve: az adatkezelés céljai szempontjab6l megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szitkségesre kell korlatozédniuk.

Pontossag elve: A kezelt adatoknak pontosnak és szitkség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
észszert intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatosag elve: A tarolasinak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak 89. cikk (1) bekezdésének megtelel célbol
keriilhet sor.
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Integritas és bizalmi jelleg: Az adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel$ technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsiga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésag: Az adatkezel6 felelbs a fentick megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelel6en térténik.

11 AZ EGYES KEZELT SZEMELYES ADATOK
JOGALAPJA, VISSZAVONHATOSAGA

Az adatkezel6 minden egyes altala kezelt személyes adatot megvizsgal, és meghatirozza, hogy a GDPR 2.
cikk (1) bekezdés mely meghatarozott jogalapja alapjan kezeli azt. Az adatkezeld csak az alabbi jogalapokat
hasznalja, amelyek visszavonhatésagaval kapcsolatban az itt kifejtettek érvényesek minden adatkezelés
esetében:

a) Onkéntes hozzajarulas az adatkezeléshez (érintett hozzajarulasa jogalap - GDPR 6.cikk
M) @)):
A felhasznalék az adatkezelési tajékoztat6 elfogadasa soran kifejezetten hozzdjarulnak ahhoz,
hogy személyes adatait az Adatkezel6 a jelen tajékoztatoban irt médon kezelje. Amennyiben a
latogaté nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zl§ kotelessége az érintett
hozzéjarulasanak beszerzése. Az onkéntes hoggdjarulason alapulo adatkezelések esetében ag
érintettek e hogzdjarulasukat ag adatkegelés barmely sgakasidban vissgzavonhatjik, mely
nem érinti a korabbi adatkezelés jogszeriségét.

b) Szerzddés teljesitése (jogalap - GDPR 6.cikk (1) b)):
Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szitkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szitkséges.

c) Jogi kotelezettség (jogalap - GDPR 6.cikk (1) c)):
Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az ilyen
adatkezelés. Amennyiben az adat pontatlan, az érintett kérheti annak javitasat, modositasat.

d) Jogos érdek (jogalap - GDPR 6.cikk (1) f)):

Az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvets
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szitkségessé, killonésen, ha az
érintett gyermek. Ag érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzgetével kapcsolatos okokbil
barmikor tiltakoggon személyes adatainak jogos érdek jogalapon alapulo kegelése ellen.
Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritS erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.
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12 ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI
LEHETOSEGEI

12.1 Atlathato tajékoztatas joga
Az érintett alapveté joga a megfelel6, atlathatd tdjékoztatashoz valé jog, mely kotelezettségként az
adatkezel6nél jelentkezik. Az Adatkezel6 az érintettet tomoren, atlithatéan, érthetGen, konnyen

hozzaférheté formatumban, viligosan és kozérthet6 médon tajékoztatja az adatkezelés koriilményeirdl,
illetve az 6t megilleté jogosultsagokrol.

Tajékoztatas kérés esetén indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 30 napon belil megadjuk a
tajékoztatast.

12.2 Hozzatéréshez joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kapcsolédé informaciékhoz hozzaférést kapjon, kiemelten a személyes adatok
forrasara, valamint arra vonatkozdan, hogy az adatok tovabbitisa megtortént-e harmadik fél szamara. Az
adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a tajékoztatast.

12.3 Adathordozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala az adatkezel$ rendelkezésére bocsitott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezelének tovabbitsa.

12.4 Helyesbités, modositas joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse, kiegészitse
a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

12.5 Elfeledtetéshez, torléshez vald jog

Az adatkezel6 koételes az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil t6rolni,
ha az alabbi indokok valamelyikének fennall:

® személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(Gjtotték vagy mas
modon kezelték;
adatkezel6 altal megszabott tarolasi idGtartam lejart
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezs jogszert ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagillami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
® 2 személyes adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok kinaldsaval
kapcsolatosan kerilt sor.
Amennyiben a kezelt adat jogérvényesitéshez, vagy példaul hatosag felé t6rténd elszamolashoz szikséges,
az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése vagy jogos érdek alapjan folytathato.

A t61lés soran adatkezel$ koteles a bevont adatfeldolgozdkat is értesiteni a torlési kotelezettségrol.
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12.6 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasinak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szlkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit erejd jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

12.7 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Korlatozas esetén a személyes adatokat pusztan tarolni lehet, egyéb adatkezelés kizardlag az érintett
hozzéajarulasaval, jogi igény elGterjesztése céljabdl, illetve kdzérdekbdl torténhet. Az érintett jogosult arra,
hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestl.

= az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és echelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

= az adatkezel6nek mar nincs szitksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

= az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerill, hogy az adatkezel§ jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

12.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Profilalkotast, automata dontéshozatalt, automata mechanizmust a Szolgaltaté nem hasznal, illetve nem
végez.

13 ADATVEDELMI INCIDENS

Az Adatkezel§ koteles barmilyen adatvédelmi incidensrél a tudomdsara jutist kdvetSen a lehetd
leghamarabb, de legfeljebb 72 6ran belil tdjékoztatni az illetékes Hatdsagot és az adatvédelmi incidensben
érintetteket egyidejlleg. Adatkezel$ a rendelkezésére all6 eszkozokkel mindent elkévet annak érdekében,
hogy csékkentse az incidens kévetkeztében az érintettek szdmara okozott adatvédelmi és egyéb karokat.
Adatkezel6 kételes gondoskodni arrél, hogy a jévében hasonl incidensekre ne keriilhessen sor.

14 BIROSAGHOZ FORDULAS

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésighoz fordulhat. A birdsag az igyben
soron kivil jar el. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az adatkezel$ székhelye
szerinti, vagy az érintett valasztisa szerint az érintett lakohelye vagy tartdzkodast helye szerinti térvényszék
el6tt is megindithato.

Ha az Adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az AdatkezelS az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti,
az érintett az Adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezel6 mentesil az okozott karért vald

P

felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
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személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart és nem kévetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kir a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

15 HATOSAGI ELJARAS, PANASZTETEL

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal lehet
élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: Hgyfglgzglgglg;@naih hu
16 EGYEB RENDELKEZESEK

Az adatkezel$ a hatdsagok részére — amennyiben a hatésig a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
clengedhetetlenil szitkséges.
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